SuddySIM

BUDDYSIM FUR UNTERNEHMEN

So funktioniert das
Firmenportal

Schritt fur Schritt: Firmenkonto einrichten, Team und Reisen anlegen, eSIMs
bestellen und auf den Handys deiner Reisenden installieren.

Firmenkonto einrichten Reisen und eSIMs Installation
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UBERBLICK

Was diese Anleitung abdeckt

Vier Phasen: Du richtest das Firmenkonto ein, legst Team und Reisen an, bestellst die passende eSIM, und die
reisende Person installiert sie mit einem QR-Code.

01 02 03 04

Firmenkonto Team und Reisen eSIM bestellen Reisende
inrichten . installieren

€ Culs » Mitarbeitende anlegen » Paket auf der Reise S

o Auf « Reise mit Ziel und wahlen  E-Mail mit QR-Code
corporate.buddysim.com Zeitraum anlegen « Bezahlung iiber das « Installation auf iPhone
registrieren Firmenguthaben oder Android

» Passwort festlegen « Genehmigung, wenn o Am Zielort

» Freischaltung durch deine Richtlinie sie Datenroaming
BuddySIM vorsieht einschalten
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Firmenkonto einrichten

In wenigen Minuten und ohne Kreditkarte. Wir prufen jedes Firmenkonto und

schalten es frei.
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SCHRITT 1

Registrieren

Offne corporate.buddysim.com/register und trag
Firma, deinen Namen, deine E-Mail-Adresse und
eine Telefonnummer ein.

Mehr brauchen wir nicht. Eine Kreditkarte ist
nicht notig.

Tipp
Nutze eine Adresse, auf die du Zugriff hast. An
sie geht der Link zum Passwort.
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Firmenkonto erstellen

Kostenlos starten, keine Kreditkarte nétig. Wir
prifen deine Anfrage und schalten dein Konto frei.

Firma

Beispiel Reisen GmbH

Name

Mara Beispiel

E-Mail

mara@beispiel-reisen.test

Telefon

+49 30 1234567

Firmenkonto erstellen

Mit der Registrierung akzeptierst du die AGB und die
Datenschutzerklarung.

Du hast schon ein Firmenkonto? Anmelden



SCHRITT 2

Passwort festlegen

Du bekommst eine E-Mail mit einem Link.
Daruber legst du dein Passwort fest, mindestens
10 Zeichen.

Der Link gilt 7 Tage und funktioniert genau
einmal.
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Passwort festlegen

Fur mara@beispiel-reisen.test bei Beispiel Reisen GmbH.

Neues Passwort

Mindestens 10 Zeichen.

Passwort wiederholen

Passwort speichern und anmelden



SCHRITT 3 Du kannst dich sofort anmelden und dich im Portal umsehen. Ein Hinweis oben

Freischaltung

zeigt, dass wir dein Firmenkonto noch prifen.

Sobald wir freigeschaltet haben, bekommst du eine E-Mail. Ab dann kannst du
bestellen, auf Wunsch mit Testguthaben zum Ausprobieren.

(® Dein Firmenkonto wird geprdift. Bestellen und Guthaben sind nach der Freigabe verfiigbar.

BUDDYSIM CORPORATE

Ubersicht

Beispiel Reisen GmbH: Konnektivitédt im Blick.

REISEN UNTERWEGS AKTIVE ESIMS GUTHABEN ABGESCHLOSSENE REISEN
0 0 0,00 € 0
0 ohne Vorbereitung alle im griinen Bereich 0,00 € in 30 Tagen verbraucht in der Historie
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Team und Reisen anlegen

Wer reist wohin und wann? Einmal angelegt, bestellst du die passende eSIM mit
wenigen Klicks.
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«— Alle Mitarbeitenden

BELEGSCHAFT

SCHRITT 4
] ] Mitarbeiter:in anlegen
M Ita rbe Ite n d e Wer reist, braucht hier einen Eintrag. Danach kannst du fir diese Person Reisen anlegen und eSIMs

I bestellen.
Unter Mitarbeitende legst du alle an, die reisen. Yorname Nachname
Vorname, Nachname und E-Mail-Adresse Jonas Beispiel
gen Ugen. Geschaftliche E-Mail

jonas@beispiel-reisen.test

An diese Adresse schicken wir spater die eSIM

An diese Adresse schicken wir spater den QR-Code der eSIM.

Abbrechen Mitarbeiter:in anlegen

mit Installationsanleitung.
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SCHRITT 5

Reise anlegen

Unter Reisen legst du eine neue Reise an:
Person, Zielland, Start und Ende, auf Wunsch
mit Zweck.

Die Reise ist der Ort, an dem du die eSIM
bestellst und spater alles dazu wiederfindest.
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«— Alle Reisen

GESCHAFTSREISEN

Reise anlegen

Wer fahrt wohin und wann. Die passende eSIM schlagen wir dir im nachsten Schritt vor.

Mitarbeiter:in

Jonas Beispiel (jonas@beispiel-reisen.test) v
Zielland

Spanien v
Start Ende

09.10.2026 ] 15.10.2026 ]

Zweck (optional)

Messe in Barcelona

Zum Beispiel Kundentermin, Messe oder Projekteinsatz.

Danach siehst du den passenden Tarif und kannst die eSIM bestellen.
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eSIM bestellen

Passendes Datenpaket wahlen, bezahlen Uber das Firmenguthaben, fertig.
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SCHRITT 6 Auf der Reise siehst du die Datenpakete fiir das Zielland. Paket wahlen und

Paket wahlen und
Bezahlt wird aus dem Firmenguthaben. Je nach Reiserichtlinie braucht eine

beSte"en Bestellung vorher eine Genehmigung. Die erteilen Inhaber:innen oder Travel
Manager unter Genehmigungen.

bestellen.

« Alle Reisen

Jonas Beispiel — Spanien

09. Okt. 2026 bis 15. Okt. 2026 - 7 Tage Nicht vorbereitet
Verbindung Reisedaten
Fur diese Reise ist noch keine eSIM bestellt. Status Geplant
Zweck Messe in Barcelona
Abteilung keine
Tarifvorschlag Richtlinie: Standard Kostenstelle keine
Projekt keins
Rei )
@ Spanien 5 GB - 30 Tage Vorschlag 9,90 € elsegruppe Reing
Beste Ubereinstimmung: deckt 7 Reisetage ab, giinstigste passende Option innerhalb der Richtlinie. Quelle Manuell
(O Spanien 10 GB - 30 Tage 14,90 €

Fiir 9,90 € bestellen

Der Betrag wird sofort vom Guthaben abgebucht. Die eSIM gilt erst als bestellt, wenn der Lieferant sie bestatigt hat.
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GUTHABEN

Guthaben und
Buchungen

Unter Abrechnung siehst du dein Guthaben und
jede einzelne Buchung, vom Testguthaben bis
zur letzten Bestellung.

Fur mehr Guthaben ladst du dort auf oder
schreibst uns an hallo@buddysim.com.
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FINANZEN

Guthaben & Abrechnung

Dein Guthaben und jede Buchung auf einen Blick.

VERFUGBAR

15,10 €

Das kannst du jetzt ausgeben

Aufladen

EIGENES GUTHABEN

0,00 €

Auszahlbar

Aufladen ist gerade nicht verfiigbar. Schreib uns an

hallo@buddysim.com, wir laden dein Guthaben auf.

Warnschwelle
Automatische Aufladung

Zahlungsart hinterlegt

Buchungen

WANN

25.09.2026, 19:57

25.09.2026, 19:57

Bestellung

Guthaben
gutgeschrieben

10,00 €

Nein

Rechnungen

BESCHREIBUNG

Spanien 5 GB - 30 Tage - Jonas
Beispiel (Testguthaben)

Startguthaben zur Freischaltung
des Firmenkontos

TESTGUTHABEN RESERVIERT

15,10 € 0,00 €

Nicht auszahlbar - wird zuerst verbraucht Fir Bestellungen, die gerade bearbeitet

werden

Noch keine Rechnung.

Abgerechnet wird pro Monat

KONTO BETRAG SALDO DANACH
Testguthaben -9,90 € 15,10 €
Testguthaben +25,00 € 25,00 €

Die letzten 12 Rechnungen

Die letzten 50 Buchungen

AUSGELOST VON

mara@beispiel-
reisen.test

BuddySIM
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Reisende installieren

Die reisende Person bekommt ihre eSIM per E-Mail und ist am Zielort direkt

online.
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SCHRITT 7

E-Mail an die
reisende Person

Direkt nach der Bestellung bekommt die
reisende Person automatisch eine E-Mail mit
QR-Code, Anleitung fur iPhone und Android und
den Daten fur die manuelle Eingabe.
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BUDDYSIM BUSINESS

Deine eSIM fiir Spanien ist
bereit

Hallo Jonas,

Beispiel Reisen GmbH hat fur deine Reise
nach Spanien eine eSIM fir dich bestellt:

Spanien 5 GB - 30 Tage. Damit bist du vor
Ort direkt online, ohne Roaminggeblhren.

Reiseziel Spanien

Reisezeitraum 09.10.2026 bis 15.10.2026

Installieren mit QR-Code

Installiere die eSIM am besten vor der
Abreise, mit WLAN. Scanne den Code mit
dem Handy, auf dem die eSIM laufen soll.
Den Code also auf einem anderen
Bildschirm &ffnen oder ausdrucken.




SCHRITT 8

Installieren

Den QR-Code findest du auch auf der Reise im

Portal. Mit Erneut senden schickst du die E-Mail

noch einmal.

iPhone

1. Einstellungen 6ffnen,
dann Mobilfunk, dann
eSIM hinzuflgen.

2. QR-Code verwenden
wahlen und den Code
scannen.

3. Die eSIM fur mobile
Daten auswahlen.

4. Am Zielort

Datenroaming fir diese
eSIM einschalten.

Android

1.

Einstellungen 6ffnen,
dann Netzwerk und
Internet (Samsung:
Verbindungen, SIM-
Manager).

. €SIM hinzufiigen oder

SIM herunterladen
wahlen und den Code
scannen.

. Die eSIM flir mobile

Daten auswahlen.

. Am Zielort Roaming fir
diese eSIM einschalten.

BuddySIM fur Unternehmen - Anleitung - 15 von 16

INSTALLATION

Per E-Mail an jonas@beispiel-reisen.test gesendet am 25.09.2026, 19:47.

Erneut senden



GUT ZU WISSEN

Tipps fur eine reibungslose Reise

Vor der Abreise installieren Nur einmal installierbar

Am besten zu Hause mit WLAN. Eine eSIM lasst sich genau einmal
Dann ist die reisende Person bei installieren. Nach der Installation
der Landung direkt online. nicht ldschen, sonst ist sie weg.
Fragen?

Roaming einschalten

Am Zielort Datenroaming fur die
BuddySIM eSIM einschalten. Die
eigene SIM kann dabei aktiv
bleiben.

Schreib uns an hallo@buddysim.com oder Uber den WhatsApp-Support auf buddysim.com.
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